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POLITYKA PRYWATNOSCI

Polityka prywatnos$ci okresla zasady zbierania, przetwarzania oraz wykorzystywania Twoich
danych osobowych.
1) Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?
Wspotadministratorami, czyli podmiotami decydujagcym o tym, jak beda wykorzystywane
Twoje dane osobowe, s3:
e Marideo Rafal Socha, z siedzibg w Tulcach przy ul. Debowej 1, NIP: 7861088690,
REGON: 630680263
e Marideo Sp. z 0.0. z siedzibg w Tulcach przy ul. Debowej 1, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan- Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu IX Wydziat Gospodarczy 61-752 Poznan,
Grochowe Laki 6, pod nr KRS: 0001133792, NIP: 7773435614, REGON: 529963855
zwanych dalej Biuro Podrozy Marideo.
2) Jak si¢ z nami skontaktowaé, zeby uzyska¢ wigcej informacji o przetwarzaniu Twoich
danych osobowych?

e adres e-mail: biuro@marideo.pl

e adres pocztowy: Inspektor Ochrony Danych Osobowych, Biuro Podrézy Marideo,
ul. Debowa 1, 63-004 Tulce.
3) Skad mamy Twoje dane?
Otrzymalismy je od Ciebie podczas rezerwacji wyjazdu.
4) Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych przez Biuro
Podrézy Marideo?
Przetwarzamy Twoje dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do wykonania umowy
zawartej z Tobg, w tym do:
e zakupu biletow lotniczych lub autobusowych 1 innych $§wiadczen zwigzanych
z przelotami czy przejazdami autokarami,
o zakupu $§wiadczen zwigzanych z zakwaterowaniem,
o zakupu $wiadczen zwigzanych z realizacjg programu wycieczki,
e ubezpieczenia Ciebie podczas Twojej podrozy,

o kontaktowania si¢ z Toba, w tym w celach zwigzanych ze §wiadczeniem ustug.
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Dodatkowo, przepisy prawa wymagaja od nas przetwarzania Twoich danych dla celow
podatkowych i rachunkowych. Przetwarzamy tez Twoje dane osobowe w celach wskazanych
ponizej, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Biura Podrézy Marideo, ktorym jest:

e monitorowanie Twojej aktywnosci oraz wszystkich innych uzytkownikow,
obejmujacej np. wyszukiwanie stow kluczowych;

e prowadzenie wobec Ciebie dziatan marketingowych w tym prowadzenia marketingu
bezposredniego;

o kontaktowanie si¢ z Tobg, w celach zwigzanych z dzialaniami marketingowymi,
poprzez dostepne kanaty komunikacji, w szczegodlnosci 1 za Twoja zgoda — przez
e-mail oraz telefon;

e zapewnienie bezpieczenstwa ustug, ktore swiadczymy Ci drogg elektroniczng;

e prowadzenie badan i analiz strony http://www.marideo.pl;

e obstuga Twoich présb przekazywanych w szczegdlnosci dziatowi obstugi klienta;
e organizacja konkursow oraz akcji promocyjnych, w ktérych mozesz wzia¢ udziat;
o windykacja nalezno$ci; prowadzenie postgpowan sadowych, arbitrazowych
i mediacyjnych;
e prowadzenie analiz statystycznych;
e przechowywanie danych dla celow archiwizacyjnych (obowiazki wynikajace
Z przepisOw prawa).
Jesli si¢ na to zgodzisz, przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu informowania Ciebie
o naszych nowosciach, promocjach, konkursach czy akcjach promocyjnych. Zgod¢ na
przetwarzanie danych osobowych, mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie w ten sam
sposob jak ja wyraziles. Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe, dopoki nie wycofasz
zgody.
5) Jakie dane s3 wymagane do podania w trakcie zawierania umowy?
Wymagamy podania przez Ciebie nastgpujacych danych osobowych, w celu zawarcia
1 wykonania umowy, a tym samym, aby $wiadczy¢ dla Ciebie ustugi:
e imig¢ i nazwisko
e data urodzenia/pesel
e seria 1 numer dokumentu tozsamo$ci (dowod osobisty/paszport) oraz data jego
waznosci
o adres zamieszkania
o numer telefonu
o adres e-mail.
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6) Co, jesli nie podam wymaganych danych osobowych?

Jesli z jakiego$ powodu nie podasz powyzszych danych osobowych, niestety nie bedziemy
mogli zawrze¢ z Toba umowy, a w konsekwencji nie bedziesz mogt skorzysta¢ z naszej
oferty. Jezeli wymagaja tego przepisy prawa, mozemy wymagac¢ od Ciebie podania innych
danych niezbgdnych np. ze wzgledow rachunkowych lub podatkowych. Poza tymi
przypadkami podanie Twoich danych jest dobrowolne.

7) Jakie masz uprawnienia wobec Biura Podrozy Marideo w zakresie przetwarzanych
danych?

Gwarantujemy spetnienie wszystkich Twoich praw wynikajacych z ogolnego Rozporzadzenia
0o Ochronie Danych, tj. prawo dostepu, sprostowania oraz usuni¢cia Twoich danych,
ograniczenia ich  przetwarzania, prawo do ich przenoszenia, niepodlegania
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze prawo do
wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych.

Z uprawnien tych mozesz skorzystaé, gdy:

e w odniesieniu do zadania sprostowania danych: zauwazysz, ze Twoje dane sa
nieprawidlowe lub niekompletne;

e w odniesieniu do zadania usuni¢cia danych: Twoje dane nie bgdg juz niezbedne do
celow, dla ktorych zostaty zebrane przez Biuro Podrézy Marideo; cofniesz swoja
zgode na przetwarzanie danych; zglosisz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich
danych; Twoje dane beda przetwarzane niezgodnie z prawem; dane powinny by¢
usunig¢te w celu wywigzania si¢ z obowigzku wynikajacego z przepisu prawa;

e w odniesieniu do zadania ograniczenia przetwarzania danych: zauwazysz, ze Twoje
dane sg nieprawidtowe — mozesz zadac¢ ograniczenia przetwarzania Twoich danych na
okres pozwalajagcy nam sprawdzi¢ prawidlowos$¢ tych danych; Twoje dane beda
przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie bedziesz chcial/a, aby zostaly usunigte;
Twoje dane nie bedg nam juz potrzebne, ale moga by¢ potrzebne Tobie do obrony lub
dochodzenia roszczen; lub wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych — do
czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po naszej stronie sg nadrz¢dne
wobec podstawy sprzeciwu;

e w odniesieniu do zadania przeniesienia danych: przetwarzanie Twoich danych odbywa
si¢ na podstawie Twojej zgody lub umowy zawartej z Tobg oraz gdy przetwarzanie to

odbywa si¢ w sposOb automatyczny.
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Masz prawo wnie$¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych
osobowych do organu nadzorczego, ktérym jest Urzad Ochrony Danych Osobowych (adres:
Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

8) W jakich sytuacjach mozesz si¢ sprzeciwi¢ wobec przetwarzania Twoich danych?

Masz prawo wnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy:

e przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa si¢ na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu lub dla celow statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony
przez szczegblng sytuacje, w ktorej sie znalaztes/as,

e Twoje dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego 1 sg
w tym celu profilowane.

9) Komu udostgpniamy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe udostgpniamy naszym partnerom, ktérzy wspierajg nas przy realizacji
dla Ciebie wushugi, czyli takim, ktére zapewniaja ushugi transportowe, hotelowe,
ubezpieczeniowe, wspieraja promocje ofert, wspolpracuja w ramach kampanii
marketingowych. Mozemy przekaza¢ Twoje dane osobowe organom publicznym walczacym
z oszustwami 1 naduzyciami. Ze wzgledu na konieczno$¢ zapobiegania wykonywania

pewnych funkcji na stronie www.marideo.pl robotom internetowym, stosujemy mechanizm

Google reCAPTCHA do sporadycznego badania czy zachowania uzytkownikéw naszej
platformy handlowej nie nosza znamion zachowan robotéw. W takiej sytuacji mozemy
ujawni¢ Google LLC Twoj adres IP.

10) Linki do stron
Na naszej stronie mogg pojawia¢ si¢ linki do innych stron internetowych. Takie strony
internetowe dziatajg niezaleznie od nas 1 nie s3 w zaden sposob nadzorowane przez nas. Moga
one posiada¢ wlasne polityki dotyczace prywatno$ci oraz regulaminy, z ktérymi polecamy si¢
zapoznac.

11) Pliki cookies
Nasza strona ma rowniez dostep do takich danych jak pliki cookies, matych plikoéw
tekstowych, logi lub pliki dziennika. Wszystkie one zawieraja okreslone informacje zwigzane
z korzystaniem przez Ciebie z naszej strony. Cho¢ w plikach tych moze by¢ przechowywany
numer identyfikujacy Twojego urzadzenia, informacje te nie pozwalaja na identyfikacje
Uzytkownikow. Korzystamy rowniez z technologii localStorage aby uzyska¢ informacje
o tym czego poszukujesz. Dzigki temu strona pozyskuje informacje o tym, co powinni$my

ulepszy¢. Pliki ,,cookies” 1 dane z localStorage pomagaja réwniez utrzymaé sesje po
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zalogowaniu Uzytkownika. Identyfikacja w zakresie tych plikow jest bezosobowa i obejmuje
wylacznie dane dotyczace sposobu i formy korzystania z naszych stron i narzgdzi

12) Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Przechowujemy Twoje dane osobowe przez czas obowigzywania umowy zawartej z Toba,
a takze po jej zakonczeniu w celach:

e dochodzenia roszczen w zwigzku z wykonywaniem umowy,

e wykonania obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa, w tym w szczeg6lnosci

podatkowych i rachunkowych,

e zapobiegania naduzyciom i oszustwom,

« statystycznych i archiwizacyjnych,

o maksymalnie przez okres 10 lat od dnia zakonczenia wykonania umowy.
Przechowujemy Twoje dane osobowe dla celéw marketingowych przez okres obowigzywania
umowy lub do momentu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,
w zaleznosci od tego, ktore z tych zdarzen wystapi wezesniej. W celu rozliczalnosci, to
znaczy, udowodnienia przestrzegania przepisow dotyczacych przetwarzania danych
osobowych bedziemy przechowywa¢ dane przez okres, w ktorym Biuro Podrozy Marideo
zobowigzane jest do zachowania danych lub dokumentéw je zawierajacych dla
udokumentowania spelnienia wymagan prawnych 1 umozliwienia kontroli ich spelnienia
przez organy publiczne.

13) Czy przekazujemy Twoje dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru

Gospodarczego?
Twoje dane osobowe beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy do
podmiotow ktore realizujg ustluge turystyczng, ktora odbywa si¢ poza granicami
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

14) Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe automatycznie (w tym poprzez profilowanie)

W sposob wplywajacy na Twoje prawa?
Twoje dane osobowe beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany (w tym w formie
profilowania), jednakze nie begdzie to wywotywac¢ wobec Ciebie zadnych skutkow prawnych
lub w podobny sposob istotnie wptywaé na Twoja sytuacj¢. Profilowanie danych osobowych
przez Biuro Podrozy Marideo polega na przetwarzaniu Twoich danych (rowniez w sposob
zautomatyzowany), poprzez wykorzystywanie ich do oceny niektorych informacji 0 Tobie,

w szczegdlnosci do przygotowania dla Ciebie spersonalizowanych ofert.
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